
Инструкция пользователя 

Виртуальный менеджер МТС для корпоративной связи НИУ ВШЭ 

 Доступ к личному кабинету «Виртуального менеджера» МТС осуществляется на 

странице https://ihelper.mts.ru/Ncih/  

 Для первичного входа в личный кабинет «Виртуального менеджера» используйте 

пароль, полученный от MTS из sms. Для дальнейшего удобства входа, можете сменить 

пароль в личном кабинете. 

 

 
 

 Просмотр израсходованных средств по номеру; 

 

https://ihelper.mts.ru/Ncih/


 

 

 

 Просмотр остатка по пакетам (минуты, смс, интернет); 

 

 Информация о подключенных услугах, опциях, пакетах; 

 

 

 

 

 

 



 

Заказ детализации 

 для получения детализации нажмите на кнопку «Заказать детализацию»; 

 в открывшемся окне выберите период заказа детализации; 

 введите адрес электронной почты, на который необходимо отправить детализацию; 

 выберите формат файла, в котором необходимо отправить детализацию; 

 установите галочку о принятии правила использования системы; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Настройки личного кабинета 

 В настройках личного кабинета можно изменить ФИО, адрес электронной почты, язык интерфейса, 

пароль; 

 

 

 


